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Rozvojové centrum pro obchodni profesionaly

MI PRODEJNI DOVEDNOSTI Prodejni techniky a postupy pro Uspésné jednani se zakaznikem 4 dny prezen¢ni trénink (2+2 dny) + digitalni cesta 39
MI PRODEJ HODNOTY Prodejni pfistup zaloZzeny na hodnoté pro zékaznika 2denni prezencni trénink + digitalni cesta 24
MI PRODEJ NA DALKU Jak si pripravit a Uspé8né vést virtuaini prodejni schizky 2x 0,5denni virtualni trénink + digitalni cesta 16
VYUZITI UMELE INTELIGENCE PRI PRACI OBCHODNIKU  Jak zvysit efektivitu a vysledky pomoci Al néstrojt 1denni prezenéni trénink + digitalni cesta 17
STORYTELLING PRI PRODEJI Vyuziti emoci a pfibéht pro zesileni argumentace 1denni prezen¢ni trénink + digitalni cesta 17
KEY ACCOUNT MANAGEMENT Rizeni a rozvoj spoluprace s vyznamnymi zékazniky 2denni prezenéni trénink + digitalni cesta 24
OD PRILEZITOSTI K OBJEDNAVCE Efektivni postup pro Uspé&Snou pfeménu obchodnich pfilezZitosti na objednavky 2denni prezenéni trénink + digitalni cesta 24
TIME MANAGEMENT OBCHODNIKA Stanoveni cilli a priorit pfi planovani prace obchodnika v regionu 2denni prezenéni trénink + digitalni cesta 24
SOCIAL SELLING Vyuziti socialnich siti pfi prodeji 1denni prezenéni trénink + digitalni cesta 17
KONZULTATIVNI PRODEJ Jak pfesmérovat zadani zakaznika a prodat vhodné&;jsi feSeni 2denni prezenéni trénink + digitalni cesta 24
EXPERTNI PRODEJ Jak vyuzit odbornych znalosti k tvorbé a prodeji poZzadovaného feseni 2denni prezenéni trénink + digitalni cesta 24
VZTAHOVY PRODEJ Jak vyuzivat a rozvijet vztahy se zakazniky pro zvySeni prodeje 2denni prezenéni trénink + digitalni cesta 24
ASERTIVNI PRODEJ Jak se prosadit u rezistentnich zakaznik( 2denni prezenéni trénink + digitalni cesta 24
KONKURENCNI PRODEJ Jak se odlisit a uspét proti silné konkuren¢ni nabidce 2denni prezenéni trénink + digitalni cesta 24
PRODEJ NA DALKU Digitalni cesta pro zlepSeni prodejnich dovednosti pfi prodeji na dalku Digitalni rozvojova cesta v ¢estiné 4
PRODEJNi DOVEDNOSTI Digitalni cesta pro ziskani prodejnich technik a dovednosti Digitalni rozvojova cesta v ¢estiné 4
OPPORTUNITY-TO-ORDER Transform an opportunity to an order Digitalni rozvojova cesta v angli¢tiné 4
MI ESSENTIAL SELLING SKILLS Digital path to brush up your selling skills and techniques Digitalni rozvojova cesta v angli¢tiné 4
REMOTE SELLING How to prepare successful virtual sales meetings Digitalni rozvojova cesta v angli¢tiné 4
Prezentace
PREZENTACNI DOVEDNOSTI Uspé&sné vystupovani pied skupinou zakaznikd nebo spolupracovniki 2denni prezenéni trénink + digitalni cesta 24
POKROCILE PREZENTACNI DOVEDNOSTI Tvorba a vedeni poutavé prezentace s vysokym Uc¢inkem 2denni prezenéni trénink + digitalni cesta 24
PRESENTATION SKILLS 2.0 A toolkit for the presenter of tomorrow Digitalni rozvojova cesta v anglictiné 4
VAL LEVELT

VYJEDNAVACI DOVEDNOSTI Efektivni vyjednavaci techniky a postupy 2denni prezenéni trénink + digitalni cesta 24
POKROCILE VYJEDNAVACI DOVEDNOSTI Jak Uspé&sné postupovat ve slozitych vyjednavacich situacich 2denni prezenéni trénink + digitalni cesta 24
JAK SE STAT LEPSIM VYJEDNAVACEM Digitalni rozvojova cesta pro vylepseni vyjednavacich dovednosti Digitalni rozvojova cesta v estiné 4
HOW TO BECOME A BETTER NEGOTIATOR Digital path improving your essential negotiation skills Digitalni rozvojova cesta v angli¢tiné

Zakaznické sluzby a komunikace
PROFESIONALNI ZAKAZNICKE SLUZBY
EXCELLENCE IN CUSTOMER EXPERIENCE

Rizeni prodeje a leadership
MI SALES MANAGEMENT ACADEMY ™

Poskytovani sluzeb vedouci ke zvySeni spokojenosti zakaznikl
Digital path to provide the best customer experience ever

1denni prezenéni trénink + digitalni cesta 17
Digitalni rozvojova cesta v anglictiné

Akademie pro manazery, ktefi chtéji uspésné fidit prodej a vést tym obchodnikl 8 dnli prezencni trénink (4x2 dny), 4 virtualni tréninky (4x 0,5 dne) + digitaini cesta

MI LEADERSHIP ACADEMY™ Akademie pro manazery, ktefi chté&ji UspéSné vést tym spolupracovniku 6 dnu prezencni trénink (3x2 dny), 2 virtualni tréninky (2x 0,5 dne) + digitalni cesta 62
BUDOUCNOST PRODEJE A VYZNAM DUVERY Hlavni trendy formujici prodej; vyuziti divéry pro zlepseni vysledki 2denni prezenéni trénink + digitalni cesta 24
RIZENi OBCHODNIKU Rizeni vykonu obchodniki pomoci metody VPAK 2denni prezenéni trénink + digitalni cesta 24
KOUCOVANI OBCHODNIKU Rozvoj a podpora obchodnik(i v terénu i kancelafi 2denni prezenéni trénink + digitalni cesta 24
VEDENI SPOLUPRACOVNIKU 2.1 Reseni obtiznych situaci pfi vedeni, motivaci a rozvoji spolupracovniki 4 dny prezenéni trénink (2+2 dny) + digitalni cesta 48
RIZENi ZMENOVYCH PROJEKTU Profesionalni fizeni zménovych projektll v obchodnich organizacich 2denni prezenéni trénink + digitalni cesta 28
EFFECTIVE LEADERSHIP Digital path helping you to lead your team effectively Digitalni rozvojova cesta v angli¢tiné 4
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