MERCURI

international

MI SALES MANAGEMENT ACADEMY ™

OBSAH PROGRAMU

VIRTUALNI KICK-OFF (2,5 hod.)

UVOD | Cile, obsah, zpGsob prace, ptedstaveni

POSTAVENI PRODEJE A AKTUALNI TRENDY V PRACI MANAZERA
PROGRES | Pfipadova studie

1. TRENINKOVE SETKANI (2 dny)

PRODEJNIi STRATEGIE, KONCEPT, PROCESY, PLAN | Ptipadova studie
PRODEJNI POLITIKA A KPI

RIZENI PORTFOLIA ZAKAZNIKU A ZAKAZNICKYCH AKTIVIT
PROGRES | Pfipadova studie — fizeni zakaznickych aktivit

VIRTUALNI TRENINK 3 (2,5 hod.)
MOTIVACE A ROZVOJ OBCHODNIKU
STYLY VEDENI | MI-LEAD

3. TRENINKOVE SETKANI (2 dny)
KOMUNIKACE PRI VEDENI TYMU

VEDENI OBCHODNIKU V RUZNYCH SITUACICH
KOUGOVANI V KANCELARI A V TERENU
ROZVOJOVY PLAN OBCHODNIKA

IMPLEMENTACNI VIRTUALNIi SETKANI (1,5 hod.)
VYMENA ZKUSENOSTI
DALSI NAMETY A DOPORUCENI PRO PRAXI

VIRTUALNI TRENINK 2 (2,5 hod.)

RIZENT PRODEJNIHO VYKONU | Struktura individualnich cilt
ANALYZA VYKONU OBCHODNIKA

AKCNI PLAN PRODEJE

2. TRENINKOVE SETKANI (2 dny)

PROGRES | Pfipadova studie — fizeni vykonu obchodnika
PRIPRAVA A VEDENI INDIVIDUALNICH ROZHOVORU
VEDENI| EFEKTIVNi PRODEJNi PORADY

VIRTUALNI TRENINK 4 (2,5 hod.)

RIZENi ZMENY V OBCHODNIM TYMU
PERSONALNI RiZENi PRODEJNIHO TYMU
SYSTEM PRIJIMANI NOVYCH OBCHODNIKU

4. TRENINKOVE SETKANI (2 dny)
VEDENI PRIJIMACICH POHOVORU
ZAPRACOVAN| NOVYCH OBCHODNIKU
DALSi ROZVOJ MANAZERA PRODEJE
CERTIFIKACE
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DIGITALNI VIRTUALNI DOMACI PREZENCNI
MODULY TRENINK PRACE TRENINK

SHRNUTI VAS PRIPAD CERTIFIKACE IMPLEMENTACNI
workshop




